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In der schnelllebigen Welt des Facility Managements sind CAFM-Systeme unverzichtbare
Werkzeuge, die den reibungslosen Betrieb von Gebauden und Anlagen gewahrleisten. Doch
nicht alle Systeme sind gleich; einige Funktionen sind entscheidend, um die Effizienz und
Produktivitat Ihrer Ablaufe zu maximieren. Stelle dir vor, du verwaltest ein groRes
Blrogebaude oder eine komplexe industrielle Anlage. Ohne die richtigen Funktionen kann
das Management schnell zur Herausforderung werden.

»Ein gut implementiertes CAFM-System ist wie ein gutes Fundament - es
halt alles zusammen.*

Hier sind zehn essenzielle Funktionen, die Ihre CAFM-Software unbedingt beinhalten sollte:

1. Instandhaltungsmanagement

Das Instandhaltungsmanagement ist eine der zentralen Funktionen, die lhre CAFM-Software
bieten sollte. Es handelt sich dabei um eine systematische und vorausschauende Planung
von Wartungs- und ReparaturmaflSnahmen, die entscheidend dafur ist, die
Betriebsbereitschaft der Anlagen und Gebaude zu sichern. Studien zeigen, dass ein effektives
Instandhaltungsmanagement die Betriebskosten um bis zu 30 % reduzieren kann. Effizientes
Budgetmanagement mit CAFM-Systemen unterstutzt dabei, diese Einsparungen zu
realisieren.

Ein gut strukturiertes Instandhaltungsmanagement umfasst folgende Schllsselaspekte:

e Wartungsplanung: Die Software sollte es ermoglichen, Wartungsintervalle automatisch
zu planen und anzuzeigen. So bleiben wichtige Termine nicht unbemerkt.

e Fehlerdokumentation: Eine umfassende Dokumentation aller Probleme und
durchgeflhrten Reparaturen hilft, wiederkehrende Stérungen zu analysieren und
nachhaltig zu beheben.
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« Echtzeit-Tracking: Mit der Méglichkeit zur Uberwachung von Wartungsanfragen in
Echtzeit konnen Facility Manager schnell reagieren und Ressourcen effizient einsetzen.

 Berichtswesen: Detaillierte Berichte Uber alle Instandhaltungsaktivitaten liefern
wertvolle Einblicke fur strategische Entscheidungen im Immobilienmanagement.

»Die richtige Wartungsstrategie kann den Unterschied zwischen einem
reibungslos laufenden Betrieb und einem standigen Notfall ausmachen.”
- Ein erfahrener Facility Manager

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass ein effektives Instandhaltungsmanagement nicht
nur zur Senkung der Kosten beitragt, sondern auch die Lebensdauer lhrer Anlagen
verlangert. Daher ist es wichtig, bei der Auswahl lhrer CAFM-Systeme auf diese
Funktionalitaten besonders viel Wert zu legen.

2. Raumverwaltungssysteme

Ein effektives Raumverwaltungssystem ist unerlasslich, um den Raum effizient zu nutzen und
die Flacheneffizienz in Ihrem Gebaude zu maximieren. Diese Funktion ermoglicht es Facility
Managern, den Uberblick (iber alle verfiigbaren Rdume zu behalten, ihre Nutzung zu
uberwachen und Engpasse bei der Raumnutzung zu vermeiden. In einer Zeit, in der
Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit entscheidend sind, stellt sich die Frage: Wie verwalten
Sie Ihre Raume optimal?

Hier sind einige Schlusselfunktionen eines effektiven Raumverwaltungssystems:

» Belegungstracking: Eine Software sollte Ihnen ermoglichen, die Belegung jedes
Raumes in Echtzeit zu verfolgen. So kdnnen Sie schnell reagieren, wenn ein Raum
nicht effizient genutzt wird.

» Raumreservierung: Mitarbeiter sollten einfach und unkompliziert Raume reservieren
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konnen. Dies fordert eine bessere Zusammenarbeit und sorgt dafur, dass Ressourcen
optimal genutzt werden.
* Sichtbare Raumnutzungsanalysen: Detaillierte Analysen zur Raumnutzung helfen
Ihnen dabei, ungenutzte Flachen zu identifizieren und gegebenenfalls neu zuzuteilen.
* Integration mit Gebaudeautomationssystemen: Die Verbindung mit bestehenden
Systeme sorgt daflr, dass Beleuchtung und Klimaanlage automatisch an die aktuelle
Raumnutzung angepasst werden kdnnen - fur mehr Komfort und Energieeffizienz.

Laut einer Studie von JLL kann eine verbesserte Raumnutzung die Betriebskosten um bis zu
20 % senken. Daher ist es entscheidend, dass Ihr CAFM-System diese Funktionalitat bietet.

»Die richtige Verwaltung unserer Raume hat nicht nur Auswirkungen auf
unsere Effizienz, sondern auch auf das Wohlbefinden unserer
Mitarbeiter.”

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Raumverwaltungssysteme nicht nur bei der
taglichen Nutzung helfen, sondern auch strategische Entscheidungen im Facility Management
unterstitzen. Wenn Sie mehr dartber wissen mochten, wie Sie Ihr Raummanagement
optimieren konnen, schauen Sie sich unseren Artikel Uber die aktuellen Trends im CAFM an -
dort finden Sie nitzliche Einsichten zur Optimierung Ihrer Prozesse und Systeme.

3. Energieverbrauchsoptimierung

Die Energieverbrauchsoptimierung ist eine der Schllisselkomponenten, die lhre CAFM-
Software unbedingt bieten sollte. Angesichts der steigenden Energiekosten und des
wachsenden Bewusstseins fur nachhaltige Praktiken ist es unerlasslich, den
Energieverbrauch in Gebauden proaktiv zu steuern. Eine effektive Energieverwaltung
ermaglicht nicht nur Kosteneinsparungen, sondern auch eine Reduzierung des 6kologischen
FuBabdrucks Ihrer Immobilie.

Eine Studie der NAIOP Research Foundation zeigt, dass Unternehmen mit einem
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umfassenden Ansatz zur Energieeffizienz ihre Betriebskosten um 10 bis 30 % senken kdnnen.
Hier sind einige wichtige Funktionen zur Energieverbrauchsoptimierung, die Sie in lhrem
CAFM-System suchen sollten:

 Echtzeit-Energieuberwachung: Die Fahigkeit, den Energieverbrauch in Echtzeit zu
verfolgen und visualisieren zu kénnen, hilft dabei, ineffiziente Nutzungsmuster schnell
zu identifizieren und Anpassungen vorzunehmen.

* Analyse von Energiedaten: Durch die Aggregation und Analyse von historischen
Energiedaten konnen Trends erkannt werden, die zur Optimierung des Verbrauchs
genutzt werden konnen.

« Berichtsfunktionen: Detaillierte Berichte zur Energienutzung ermoglichen es Managern,
fundierte Entscheidungen Uber Investitionen in EnergieeffizienzmalBnahmen zu treffen.

* Integration mit Gebaudeautomationssystemen: Eine nahtlose Verbindung zwischen
CAFM-Systemen und bestehenden Gebaudeautomationssystemen sorgt dafur, dass
Beleuchtung und Klimaanlage je nach Belegung automatisch angepasst werden ein
einfacher Schritt zu einer besseren Effizienz.

~Energieeffizienz ist nicht nur ein Trend - sie ist eine Notwendigkeit fur
die Zukunft des Facility Managements.” - Ein Facility Manager

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Integration von Funktionen zur
Energieverbrauchsoptimierung in Ihr CAFM-System nicht nur finanzielle Vorteile bringt,
sondern auch einen entscheidenden Beitrag zur Nachhaltigkeit Ihres Unternehmens leistet.

4. Gebaudeautomationssysteme

Gebaudeautomationssysteme sind eine wesentliche Funktion von modernen CAFM-Systemen,
die dazu beitragen, die Effizienz und den Komfort in Gebauden zu steigern. Diese Systeme
ermoglichen es Facility Managern, verschiedene technische Anlagen in Echtzeit zu
uberwachen und zu steuern, wodurch nicht nur der Energieverbrauch optimiert, sondern
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auch die Lebensdauer der technischen Einrichtungen verlangert wird. Laut einer Studie von
JLL konnen intelligente Gebaude bis zu 30 % weniger Energie verbrauchen als herkdmmliche
Gebaude.

Hier sind einige entscheidende Funktionen, die ein effektives Gebaudeautomationssystem
bieten sollte:

» Echtzeitiberwachung: Die Maglichkeit, alle kritischen Systeme wie Heizung, Bellftung
und Klimaanlage (HVAC) in Echtzeit zu Uberwachen, ermdglicht frihzeitige Reaktionen
auf Storungen.

e Automatisierte Steuerung: Automatisierte Steuerungen passen die Betriebsparameter
an die tatsachliche Nutzung an. Beispielsweise kann die Beleuchtung automatisch
dimmt werden, wenn ein Raum unbesetzt ist.

* Datenanalyse: Durch die Analyse gesammelter Daten konnen Muster im
Energieverbrauch erkannt und darauf basierende Optimierungsstrategien entwickelt
werden.

* Sicherheitssystemintegration: Eine nahtlose Integration von
Sicherheitsmanagementsystemen sorgt fur einen umfassenden Schutz Ihrer Immobilie
und erleichtert das Management der Sicherheitsprotokolle.

»Die Integration von Gebaudeautomationssystemen in unsere CAFM-
Software hat unsere Betriebskosten erheblich gesenkt und gleichzeitig
das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter gesteigert.”

Ein gut integriertes Gebaudeautomationssystem bietet nicht nur Kosteneinsparungen,
sondern tragt auch zur Verbesserung des Arbeitsumfeldes bei. Es ist wichtig, dass Facility
Manager diese Funktionalitat in ihre CAFM-Systeme integrieren, um sowohl betriebliche
Effizienz als auch Nachhaltigkeit zu fordern.
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5. Wartungsplanungstools

Wartungsplanungstools sind ein unverzichtbarer Bestandteil jeder modernen CAFM-Software.
Sie ermdglichen Facility Managern, die Instandhaltungsarbeiten effizient zu planen und
durchzuflhren. Durch den Einsatz dieser Tools kdnnen Unternehmen nicht nur Ausfallzeiten
reduzieren, sondern auch sicherstellen, dass ihre Anlagen stets betriebsbereit sind. Studien
zeigen, dass eine strategische Wartungsplanung die Betriebskosten um bis zu 25 % senken
kann.

Hier sind einige essentielle Funktionen, die ein Wartungsplanungstool bieten sollte:

e Automatisierte Wartungsplanung: Das System sollte in der Lage sein, regelmaRige
Wartungstermine automatisch zu generieren und zu verfolgen. So entgehen Ihnen
keine wichtigen Inspektionen.

» Echtzeit-Benachrichtigungen: Die Mdglichkeit, Benachrichtigungen tber
bevorstehende Wartungsarbeiten direkt an die verantwortlichen Mitarbeiter zu senden,
erhoht die Effizienz erheblich.

» Kostenverfolgung: Eine Funktion zur Kostenverfolgung ermaglicht es Managern, die
Ausgaben fur InstandhaltungsmaBnahmen im Blick zu behalten und Budgets besser
einzuhalten. Genau hier kommt Budgetmanagement mit CAFM-Systemen ins Spiel.

» Historie der Wartungsarbeiten: Eine umfassende Dokumentation aller durchgefihrten
Wartungen unterstutzt Facility Manager bei der Analyse von Trends und
wiederkehrenden Problemen.

»Eine solide Wartungsplanung ist wie das Futtern eines Haustieres -
wenn Sie es vernachlassigen, wird es irgendwann Probleme geben.”

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass effektive Wartungsplanungstools nicht nur flr einen
reibungslosen Betriebsablauf sorgen, sondern auch zur Verlangerung der Lebensdauer lhrer
Anlagen beitragen konnen. Wenn Sie mehr dartber erfahren mochten, wie Sie Ihre
Instandhaltungsstrategien optimieren konnen, empfehlen wir Ihnen unseren Artikel tber Was
sollte ich in ein CAFM-System eingeben und wie pflege ich es?, um tiefere Einblicke in die
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Datenpflege Ihrer CAFM-Systeme zu erhalten.

6. Asset Tracking Systeme

Ein effektives Asset Tracking System ist eine der wesentlichen Funktionen, die Ihre CAFM-
Software unbedingt bieten sollte. Diese Systeme ermdglichen es Facility Managern, alle
Vermogenswerte in Echtzeit zu Uberwachen und zu verwalten, was nicht nur die Transparenz
verbessert, sondern auch zur Kostenreduktion beitragt. Laut einer Studie von CIO kénnen
Unternehmen durch effektives Asset Tracking die Betriebskosten um bis zu 30 % senken.

Hier sind einige wichtige Merkmale, auf die Sie bei einem Asset Tracking System achten
sollten:

* Echtzeit-Uberwachung: Die Maglichkeit, den Status und Standort von
Vermogenswerten in Echtzeit zu verfolgen, ermdglicht eine proaktive Verwaltung von
Ressourcen.

e Barcode- und RFID-Technologie: Durch den Einsatz moderner Technologien wie
Barcodes oder RFID-Tags kann die Erfassung und Verfolgung von Assets automatisiert
werden, wodurch menschliche Fehler minimiert werden.

 Berichtsfunktionen: Detaillierte Berichte Uber Nutzungsmuster von Vermdgenswerten
helfen Facility Managern dabei, datengestutzte Entscheidungen zur Optimierung ihrer
Ressourcen zu treffen.

e Kostenverfolgung: Eine Funktion zur Kostenverfolgung ermdglicht es Managern,
Ausgaben im Zusammenhang mit verschiedenen Vermdgenswerten genau
nachzuvollziehen und Budgets effizienter zu planen.

,Die Uberwachung unserer Assets ist nicht nur eine Frage der Kontrolle -
es ist der SchlUssel zur Maximierung unserer Effizienz.”
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass ein leistungsfahiges Asset Tracking System nicht
nur dazu beitragt, den Uberblick Uber lhre Ressourcen zu behalten, sondern auch einen
erheblichen Einfluss auf die Kosteneffizienz lhres Facility Managements hat.

/. Zeitplanung fur Facility Services

Die Zeitplanung fur Facility Services ist eine der entscheidenden Funktionen, die Ihre CAFM-
Software bieten sollte. In der heutigen schnelllebigen Arbeitswelt ist es unerlasslich, dass
Ressourcen effizient eingesetzt werden, um Ausfallzeiten zu minimieren und die Produktivitat
zu maximieren. Ein gut organisiertes Zeitmanagement kann nicht nur die Zufriedenheit Ihrer
Mitarbeiter erhdhen, sondern auch dazu beitragen, Kosten signifikant zu senken.

Laut einer Studie von Facilities Net kdnnen ineffiziente Planungsprozesse die Betriebskosten
um bis zu 30 % erhdhen. Daher ist es wichtig, auf die richtigen Funktionenplanung zu achten:

» Automatisierte Zeitplanung: lhre Software sollte die Mdglichkeit bieten, regelmaRige
Wartungs- und Serviceauftrage automatisch basierend auf vordefinierten Zeitplanen
zu generieren. Dies minimiert menschliche Fehler und stellt sicher, dass keine
wichtigen Aufgaben Ubersehen werden.

« Echtzeit-Kapazitatsiiberwachung: Eine Funktion zur Uberwachung der Verfiigbarkeit
von Ressourcen in Echtzeit ermdglicht es Facility Managern, Engpasse sofort zu
identifizieren und entsprechend schnell zu reagieren.

 Kollaborative Planungstools: Die Integration von Tools, die Teamarbeit unterstitzen,
erleichtert die Koordination zwischen verschiedenen Abteilungen und sorgt dafur, dass
alle Beteiligten im Bilde sind.

 Berichtsfunktionen: Detaillierte Berichte Uber abgeschlossene Services und zuklnftige
Planungen helfen dabei, Trends zu erkennen und strategische Entscheidungen zur
Verbesserung des Facility Managements zu treffen.

»Ein effektives Zeitmanagement im Facility Management ist wie das
Taktgefuhl eines guten Dirigenten - es sorgt daflr, dass alles
harmonisch zusammenlauft.”
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass eine fundierte Zeitplanung fur Facility Services ein
entscheidender Wettbewerbsvorteil sein kann. Indem Sie ein CAFM-System wahlen, das diese
wichtigen Funktionen integriert, stellen Sie sicher, dass Ihr Facility Management nicht nur
reibungslos funktioniert, sondern auch zukunftssicher gestaltet ist. Weitere Informationen zur
optimalen Nutzung lhres CAFM-Systems finden Sie in unserem Artikel Uber Was sollte ich in
ein CAFM-System eingeben und wie pflege ich es?.

8. Sicherheitsmanagementsysteme

In der heutigen Zeit gewinnt das Sicherheitsmanagement zunehmend an Bedeutung im
Facility Management. Die Integration von Sicherheitsmanagementsystemen in Ihre CAFM-
Software ist daher unerlasslich, um sowohl die physische Sicherheit als auch den Schutz
vertraulicher Informationen zu gewahrleisten. Wie heiSt es so schon: ,Sicherheit ist kein
Zustand, sondern ein Prozess.” Und genau dieser Prozess wird durch moderne CAFM-Systeme
erheblich vereinfacht und optimiert.

Eine Umfrage von Statista zeigt, dass die weltweiten Ausgaben fur Sicherheitslosungen bis
2023 auf Uber 300 Milliarden US-Dollar steigen werden. Dies verdeutlicht, wie wichtig es ist,
praventive MaBnahmen in Ihr Facility Management zu integrieren. Hier sind einige
Schlusselfunktionen, auf die Sie bei der Auswahl Ihres CAFM-Systems achten sollten:

« Echtzeitiberwachung: Die Fahigkeit zur Uberwachung von sicherheitsrelevanten
Bereichen in Echtzeit ermdglicht es Ihnen, potenzielle Risiken sofort zu identifizieren
und darauf zu reagieren.

e Zugangssteuerung: Eine integrierte Losung zur Verwaltung von Zugriffsrechten sorgt
daflr, dass nur autorisierte Personen Zugang zu sensiblen Bereichen haben.

e Alarm- und Notfallmanagement: Automatisierte Benachrichtigungen und Notfallplane
kénnen im Ernstfall entscheidend sein. Ein gutes System sollte dies nahtlos
unterstutzen.

e Datenanalyse: Die Analyse von Sicherheitsvorfallen bietet wertvolle Einblicke, um
zukunftige Risiken zu minimieren und MaBnahmen zur Verbesserung der Sicherheit zu
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ergreifen.

,Die beste Sicherheit ist die, die wir nicht bemerken - aber sie muss
dennoch immer prasent sein.”

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Sicherheitsmanagementsysteme eine
fundamentale Rolle in der modernen CAFM-Software spielen. Sie bieten nicht nur einen
umfassenden Schutz fur Ihre Anlage, sondern optimieren auch Prozesse innerhalb des Facility
Managements.

9. Reinigungsmanagement-Software

Reinigungsmanagement-Software ist ein oft Ubersehener, aber entscheidender Bestandteil
eines effektiven CAFM-Systems. In der heutigen Zeit, in der Hygiene und Sauberkeit hochste
Prioritat haben, ist es unerlasslich, dass Facility Manager Uber die richtigen Werkzeuge
verfugen, um Reinigungsablaufe effizient zu planen und zu Uberwachen. Eine gut
implementierte Reinigungsmanagement-Software kann nicht nur die Reinigungsqualitat
verbessern, sondern auch Ressourcen sparen und die Betriebskosten senken. Laut einer
Studie von CleanLink konnen Unternehmen ihre Reinigungskosten um bis zu 20 %
reduzieren, indem sie moderne Softwarelésungen nutzen.

Hier sind einige wesentliche Funktionen, die eine effektive Reinigungsmanagement-Software
bieten sollte:

e Echtzeit-Planung: Die Moglichkeit, Reinigungsplane in Echtzeit anzupassen und
Ressourcen effizient zuzuweisen, sorgt dafur, dass alle Bereiche rechtzeitig gereinigt
werden.

« Qualitatskontrolle: Integrierte Funktionen zur Uberwachung der Reinigungsqualitat
ermoglichen es Managern, regelmaRige Audits durchzufihren und sicherzustellen,
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dass Standards eingehalten werden.

* Datenanalyse: Detaillierte Berichte Uber Reinigungseffizienz und -kosten helfen Facility
Managern dabei, fundierte Entscheidungen zur Optimierung ihrer Prozesse zu treffen.

e Mitarbeiterschulung: Die Software sollte auch Module zur Mitarbeiterschulung
enthalten, um sicherzustellen, dass alle Reinigungskrafte mit den besten Praktiken
vertraut sind und ihre Aufgaben effizient ausfuhren.

»Die Sauberkeit unserer Raumlichkeiten hat einen direkten Einfluss auf
das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter. Eine gute Reinigungssoftware
macht es uns leicht, diese Standards zu halten.” - Ein Facility Manager

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass eine leistungsfahige Reinigungsmanagement-
Software nicht nur dazu beitragt, die Hygienestandards zu wahren, sondern auch signifikante
Kosteneinsparungen ermoglicht. Bei der Auswahl Ihres CAFM-Systems sollten Sie daher
unbedingt darauf achten, dass diese Funktionalitat integriert ist. Fur weitere Informationen
zur Optimierung lhrer Reinigungsprozesse empfehlen wir unseren Artikel Gber Effizientes
Reinigungsmanagement im Facility Management, in dem wir tiefere Einblicke in bewahrte
Strategien geben.

10. Immobiliendatenanalyse-Software

Eine leistungsfahige Immobiliendatenanalyse-Software ist ein unentbehrliches Instrument in
der modernen Facility Management Landschaft. Diese Funktion ermdglicht es Facility
Managern, umfassende Analysen zu Immobilienverwalten durchzuflhren und fundierte
Entscheidungen auf Basis von Daten zu treffen. In der heutigen datengetriebenen Welt ist
das Sammeln und Auswerten von Informationen entscheidend, um Wettbewerbsvorteile zu
sichern und die Effizienz zu steigern.

Laut einer Umfrage von McKinsey verwenden 80 % der Unternehmen im Immobilienbereich
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Datenanalysen zur Verbesserung ihrer Geschaftsstrategien. Hier sind einige essentielle
Funktionen, die Ihre CAFM-Software flr die Immobiliendatenanalyse unbedingt bieten sollte:

» Datenvisualisierung: Die Moglichkeit, komplexe Daten in einfach verstandliche
Grafiken und Diagramme umzuwandeln, erleichtert die Analyse erheblich.

» Kosten-Nutzen-Analyse: Eine eingebaute Analysefunktion hilft Managern dabei, den
finanziellen Wert von Immobilieninvestitionen zu bewerten und strategische
Entscheidungen Uber Renovierungen oder Verkaufe zu treffen.

e Marktanalysen: Funktionen zur Durchfuhrung von Marktanalysen ermoglichen es,
Trends und Chancen in der Immobilienbranche zu erkennen, was zur Entwicklung
effektiver Strategien beitragt.

 Berichterstattung: Automatisierte Berichterstattungsfunktionen sorgen dafur, dass alle
relevanten Stakeholder regelmalSig Uber wichtige Kennzahlen informiert werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Immobiliendatenanalyse-Software nicht nur die
Entscheidungsfindung unterstutzt, sondern auch eine wertvolle Grundlage fur strategische
Planungen im Facility Management bietet. Fur Facility Manager ist es daher unerlasslich, bei
der Auswahl eines geeigneten CAFM-Systems auf diese Funktionalitat besonderen Wert zu
legen.

Mit einer durchdachten Auswahl an Funktionen kann Ihre CAFM-Software einen wesentlichen
Beitrag zur Digitalisierung im Facility Management leisten. Diese zehn Funktionen bilden ein
solides Fundament fur effizientes Ressourcenmanagement, Kostensenkung und
Nachhaltigkeit im Betrieb lhrer Gebaude.
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Verwandte Artikel

» CAFM-Software: Alles was Sie als Dummie wissen sollten ;-)
e Was sind die Vorteile von CAFM in Bezug auf Effizienz und Gesamt-Anlageneffektivitat?
« Effizientes Facility Management mit integriertem Arbeitsplatzmanagement-System
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