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Computer Aided Facility Management (CAFM) ist eine spezialisierte Softwareldosung fur die
effiziente Verwaltung von Facility-Management-Aufgaben in Unternehmen. CAFM-Systeme
integrieren verschiedene Module, darunter Gebaude-, Flachen-, Umzugs-, Instandhaltungs-
und Energiemanagement, in einer einheitlichen Plattform. Diese Integration ermdglicht eine
optimierte Ressourcennutzung und steigert die betriebliche Effizienz.

Kernstuck eines CAFM-Systems ist eine zentralisierte Datenbank, die samtliche relevanten
Informationen zu Immobilien und Betriebsmitteln des Unternehmens enthalt. Diese
Datenbank gewahrleistet einen schnellen und unkomplizierten Zugriff auf alle erforderlichen
Daten, was fundierte Entscheidungsprozesse unterstutzt. CAFM-Losungen bieten zudem
umfangreiche Analyse- und Berichtsfunktionen.

Diese Tools ermdglichen eine kontinuierliche Uberwachung und Optimierung der Leistung von
Immobilien und Ressourcen. Durch die Bereitstellung einer ganzheitlichen Plattform fur das
Facility Management tragen CAFM-Systeme dazu bei, betriebliche Ablaufe zu rationalisieren
und die Ressourcennutzung zu maximieren.

Funktionalitat und
Benutzerfreundlichkeit

Funktionen fur effizientes Facility-Management

Dazu gehoren Funktionen wie das Gebaudemanagement, das Flachenmanagement, das
Umzugsmanagement, das Instandhaltungsmanagement und das Energiemanagement. Diese
Funktionen sind in der Regel in benutzerfreundliche Module aufgeteilt, die es den Nutzern
ermoglichen, schnell und einfach auf die benétigten Informationen zuzugreifen und ihre
Aufgaben zu erledigen.
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Intuitive Benutzeroberflache

Daruber hinaus bieten CAFM-Losungen in der Regel eine intuitive Benutzeroberflache, die es
den Nutzern ermdglicht, sich schnell in der Software zurechtzufinden und ihre Aufgaben
effizient zu erledigen.

Anpassungsmoglichkeiten und umfassende
Funktionalitat

Die meisten CAFM-Systeme bieten auch eine Vielzahl von Anpassungsmaoglichkeiten, die es
den Nutzern ermdglichen, die Software an ihre individuellen Bedurfnisse anzupassen.
Insgesamt bieten CAFM-Losungen eine umfassende Funktionalitat und
Benutzerfreundlichkeit, die es den Nutzern ermdglicht, ihre Facility-Management-Aufgaben
effizienter zu erledigen.

Integration mit bestehenden Systemen

Eine der wichtigsten Funktionen von CAFM-Losungen ist die Integration mit bestehenden
Systemen. Viele Unternehmen verflgen bereits Uber eine Vielzahl von Systemen zur
Verwaltung ihrer Immobilien und Ressourcen, wie zum Beispiel ERP-Systeme,
Buchhaltungssoftware und Instandhaltungssoftware. CAFM-Losungen bieten in der Regel eine
nahtlose Integration mit diesen bestehenden Systemen, was es den Unternehmen
ermoglicht, ihre Daten und Prozesse effizient zu verwalten.

Durch die Integration mit bestehenden Systemen konnen Unternehmen sicherstellen, dass
alle relevanten Informationen in einer zentralen Datenbank gespeichert werden und dass alle
Prozesse nahtlos miteinander verbunden sind. Daruber hinaus konnen Unternehmen durch
die Integration mit bestehenden Systemen Zeit und Ressourcen sparen und gleichzeitig die
Effizienz und Produktivitat steigern. Insgesamt bieten CAFM-LOsungen eine umfassende
Integration mit bestehenden Systemen, die es den Unternehmen ermdglicht, ihre Facility-
Management-Aufgaben effizienter zu erledigen.
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Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit

Kategorie Metrik Ergebnis

Flexible Arbeitszeiten,

Flexibilitat Arbeitszeitmodelle Teilzeitméglichkeiten

Schnelle Anpassung an neue

Anpassungsfahigkeit ~ Veranderungsprozesse Anforderungen

Flexibilitat Arbeitsort Homeoffice, mobiles Arbeiten

CAFM-L6sungen bieten in der Regel eine hohe Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit, die es
den Unternehmen ermoglicht, die Software an ihre individuellen Bedurfnisse anzupassen.
Viele CAFM-Systeme bieten eine Vielzahl von Anpassungsmoglichkeiten, wie zum Beispiel die
Moglichkeit, benutzerdefinierte Felder hinzuzufligen, benutzerdefinierte Berichte zu erstellen
und benutzerdefinierte Workflows zu konfigurieren. Diese Anpassungsmaoglichkeiten
ermoglichen es den Unternehmen, die Software an ihre individuellen Prozesse und
Anforderungen anzupassen und so ihre Facility-Management-Aufgaben effizienter zu
erledigen.

Daruber hinaus bieten CAFM-Losungen in der Regel eine hohe Flexibilitat bei der Skalierung,
was es den Unternehmen ermdglicht, die Software an das Wachstum ihres Unternehmens
anzupassen. Viele CAFM-Systeme bieten verschiedene Lizenzmodelle und Preispakete, die es
den Unternehmen ermdglichen, die Software entsprechend ihren individuellen Anforderungen
zu skalieren. Insgesamt bieten CAFM-Ldsungen eine hohe Flexibilitat und
Anpassungsfahigkeit, die es den Unternehmen ermaglicht, ihre Facility-Management-
Aufgaben effizienter zu erledigen.

CAFM-Blog.de


https://www.cafm-blog.de/blog/der-wachstumstrend-des-deutschen-facility-management-marktes-eine-analyse/

cafrﬁblog.de Kriterien fur die Auswahl einer praxisgerechten CAFM-Losung | 4

MANAGEMENT | IT | FACILITY

Kosten und Budget

Die Kosten fir CAFM-Losungen kénnen je nach Anbieter und Funktionsumfang stark variieren.
In der Regel werden CAFM-Losungen entweder als Lizenzmodell oder als Abonnementmodell
angeboten. Bei einem Lizenzmodell zahlen die Unternehmen eine einmalige Lizenzgebduhr fur
die Software, wahrend sie bei einem Abonnementmodell regelmallige Abonnementgebuhren
zahlen.

Daruber hinaus kénnen zusatzliche Kosten fir Implementierung, Schulung und Support
anfallen. Es ist wichtig, dass Unternehmen bei der Auswahl einer CAFM-Ldsung ihr Budget
sorgfaltig berticksichtigen und alle Kostenfaktoren berlcksichtigen. Es ist auch wichtig, dass
Unternehmen den Funktionsumfang der verschiedenen CAFM-L6sungen sorgfaltig prifen und
sicherstellen, dass sie die bendtigten Funktionen zu einem angemessenen Preis erhalten.

Insgesamt ist es wichtig, dass Unternehmen bei der Auswahl einer CAFM-Losung ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen Kosten und Funktionalitat finden.

Anbieterunterstutzung und
Schulungsmoglichkeiten

Unterstutzung durch den Anbieter

Die Unterstitzung durch den Anbieter ist ein wichtiger Faktor bei der Auswahl einer CAFM-
Losung. Viele Anbieter bieten verschiedene Support-Optionen an, wie zum Beispiel
telefonischen Support, E-Mail-Support oder Online-Hilfe.
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Schulungsmoglichkeiten

Daruber hinaus bieten viele Anbieter auch Schulungsmaglichkeiten an, wie zum Beispiel
Schulungen vor Ort oder Online-Schulungen. Es ist wichtig, dass Unternehmen sicherstellen,
dass sie Zugang zu Schulungsmaoglichkeiten haben, um sicherzustellen, dass ihre Mitarbeiter
die Software effektiv nutzen kdnnen.

Wichtigkeit von Unterstutzung und Schulung

Es ist wichtig, dass Unternehmen sicherstellen, dass der Anbieter Uber ausreichende Support-
Ressourcen verflgt und dass sie im Falle von Problemen schnell Unterstitzung erhalten
konnen. Insgesamt ist die Unterstutzung durch den Anbieter und Schulungsmaglichkeiten
wichtige Faktoren bei der Auswahl einer CAFM-LOsung.

Zukunftssicherheit und
Erweiterungsmoglichkeiten

Bei der Auswahl einer CAFM-LOsung ist es wichtig, dass Unternehmen sicherstellen, dass die
Software zukunftssicher ist und dass sie Uber ausreichende Erweiterungsmaglichkeiten
verfugt. Viele Unternehmen wachsen im Laufe der Zeit und ihre Anforderungen an das
Facility Management andern sich entsprechend. Daher ist es wichtig, dass die gewahlte
CAFM-Losung in der Lage ist, mit dem Wachstum des Unternehmens Schritt zu halten und
neue Anforderungen zu erfullen.

Es ist auch wichtig, dass Unternehmen sicherstellen, dass die gewahlte CAFM-Lésung tber
ausreichende Erweiterungsmaglichkeiten verfugt, um zusatzliche Funktionen hinzuzuflugen
oder neue Module zu integrieren. Daruber hinaus ist es wichtig, dass Unternehmen
sicherstellen, dass der Anbieter regelmaBige Updates und Weiterentwicklungen der Software
bereitstellt, um sicherzustellen, dass sie immer auf dem neuesten Stand der Technik ist.
Insgesamt ist es wichtig, dass Unternehmen sicherstellen, dass die gewahlte CAFM-Losung
zukunftssicher ist und Uber ausreichende Erweiterungsmoglichkeiten verflgt.
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FAQS

Was ist eine CAFM-Losung?

Eine CAFM-Losung (Computer Aided Facility Management) ist eine Software, die
Unternehmen dabei unterstutzt, ihre Immobilien und betrieblichen Ablaufe effizient zu
verwalten. Sie umfasst Funktionen wie Gebaudeverwaltung, Instandhaltungsmanagement,
Ressourcenplanung und Berichterstattung.

Welche Kriterien sind wichtig bei der Auswahl
einer praxisgerechten CAFM-Losung?

Bei der Auswahl einer praxisgerechten CAFM-Lésung sollten Unternehmen auf Kriterien wie
Benutzerfreundlichkeit, Funktionsumfang, Integration mit bestehenden Systemen, Flexibilitat,
Support und Schulungsmaglichkeiten achten.

Warum ist Benutzerfreundlichkeit ein wichtiges
Kriterium bei der Auswahl einer CAFM-Losung?

Benutzerfreundlichkeit ist wichtig, da die CAFM-LOosung von verschiedenen Mitarbeitern
genutzt wird, die moglicherweise unterschiedliche technische Kenntnisse haben. Eine
benutzerfreundliche Software erleichtert die Akzeptanz und Nutzung im Unternehmen.

Welche Rolle spielt der Funktionsumfang bei der
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Auswahl einer CAFM-Losung?

Der Funktionsumfang bestimmt, welche Aufgaben die CAFM-Ldsung unterstutzen kann.
Unternehmen sollten sicherstellen, dass die Software ihre spezifischen Anforderungen wie
Gebaudeverwaltung, Instandhaltungsmanagement und Ressourcenplanung abdeckt.

Warum ist die Integration mit bestehenden
Systemen ein wichtiges Kriterium bei der
Auswahl einer CAFM-Losung?

Die Integration mit bestehenden Systemen wie ERP- oder Buchhaltungssoftware ermaglicht
einen reibungslosen Datenaustausch und eine ganzheitliche Betrachtung der betrieblichen
Ablaufe.

Welche Rolle spielt die Flexibilitat bei der
Auswahl einer CAFM-Losung?

Die Flexibilitat der CAFM-LOsung ermaoglicht es Unternehmen, die Software an ihre
individuellen Anforderungen anzupassen und zukUnftige Veranderungen im Unternehmen zu
berlcksichtigen.

Warum ist der Support und die
Schulungsmoglichkeiten ein wichtiges Kriterium
bei der Auswahl einer CAFM-Losung?

Ein guter Support und Schulungsmaoglichkeiten gewahrleisten, dass die Mitarbeiter die CAFM-
Losung effektiv nutzen konnen und bei Problemen schnell Unterstltzung erhalten.
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