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Wenn Ihr Unternehmen noch mit veralteten Methoden im Gebaudemanagement hantiert,
konnte das wie ein Funf-Sterne-Restaurant sein, das seine Bestellungen per Fax
entgegennimmt. Es ist nicht nur ineffizient, sondern auch potenziell katastrophal fur den
Service. Der richtige Einsatz von Gebaudemanagementsoftware kann den Unterschied
zwischen einer reibungslosen Betriebsfuhrung und einem chaotischen Alltag ausmachen.

Eine gut definierte Anforderungsliste ist der Schlissel zur Auswahl der richtigen Software.

Schritt 1: Bestandsaufnahme der aktuellen
Prozesse

Bevor Sie sich auf die Suche nach einer neuen gebaudemanagement software machen,
sollten Sie eine grindliche Analyse Ihrer aktuellen Prozesse durchfluhren. Fragen Sie sich:
Was funktioniert gut? Wo gibt es Engpasse? Zum Beispiel konnte ein Facility Manager in
einem grofRen Burogebaude feststellen, dass die Wartungsanfragen haufig verloren gehen
oder nicht rechtzeitig bearbeitet werden. Solche Erkenntnisse helfen Ihnen, gezielt nach
Ldsungen zu suchen.

Schritt 2: Identifizieren Sie spezifische
Anforderungen

Basierend auf lhrer Analyse sollten Sie spezifische Anforderungen formulieren. Diese konnten
beinhalten: Benutzerfreundlichkeit, Integration mit bestehenden Systemen oder spezielle
Funktionen wie Echtzeit-Datenanalyse. Ein Beispiel: Ein mittelstandisches Unternehmen
konnte Wert auf mobile Zuganglichkeit legen, um seinen Technikern vor Ort sofortige
Informationen bereitzustellen.

Benutzerfreundlichkeit und intuitive Bedienoberflache
Integration mit bestehenden IT-Systemen
Echtzeit-Reporting und Datenanalyse

Mobile Zuganglichkeit flr Techniker vor Ort
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Schritt 3: Priorisieren Sie Ihre Anforderungen

Weniger ist mehr gilt auch hier. Setzen Sie Prioritaten fur lhre Anforderungen - was ist
unverzichtbar und was ware schén zu haben? Ein grolRes Unternehmen kénnte beispielsweise
die Integration von loT-Geraten als kritisch erachten, wahrend ein kleineres Unternehmen
moglicherweise einfachere Funktionen bendtigt.

Die besten Softwareldsungen sind oft diejenigen, die am besten zu Ihren spezifischen
BedUrfnissen passen.

Marktanalyse und Anbieterbewertung

Wenn Sie dachten, dass die Auswahl der richtigen gebaudemanagement software einfach ist,
sollten Sie sich die Zahlen ansehen: Laut einer Umfrage von Facility Management
International haben Uber 60 % der Unternehmen Schwierigkeiten, den richtigen Anbieter zu
finden. Das zeigt, dass viele in der Branche oft im Blindflug navigieren.

Ein haufiges Problem ist die Uberflutung mit Optionen. Stellen Sie sich vor, Sie stehen vor
einem riesigen Buffet mit einer Vielzahl an Gerichten - alles sieht appetitlich aus, aber was
passt wirklich zu Ihrem Geschmack? Die gleiche Herausforderung begegnet lhnen bei der
Auswahl einer Softwareldsung: Wie entscheiden Sie, welcher Anbieter Ihre Bedurfnisse am
besten erfullt?

Die Bedeutung einer grundlichen Marktanalyse

Eine umfassende Marktanalyse ist entscheidend. Dies bedeutet nicht nur, eine Liste von
Anbietern zusammenzustellen, sondern auch deren Starken und Schwachen zu bewerten.
Schauen Sie sich an, welche Funktionen sie anbieten und wie diese mit Ihren Anforderungen
ubereinstimmen. Ein Beispiel: Ein groBes Immobilienverwaltungsunternehmen konnte auf
eine Software angewiesen sein, die umfangreiche Reporting-Tools bietet, wahrend ein kleines
Unternehmen vielleicht einfachere Losungen bendtigt.
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» Funktionalitaten und Features vergleichen
» Kundensupport und Schulungsangebote prufen
e Benutzerbewertungen und Erfahrungsberichte analysieren

Anbieterbewertung: Auf was sollten Sie achten?

Die Bewertung von Anbietern sollte nicht nur auf den Funktionen basieren. Hier sind einige
wichtige Punkte:

1. Kundensupport: Wie schnell reagieren sie auf Anfragen?
2. (Unverzichtbar) Integrationsmoglichkeiten mit bestehenden Systemen.
3. (Schon zu haben) Anpassungsfahigkeit an spezifische Geschaftsprozesse.

Eine fundierte Entscheidung kann Ihnen langfristig Zeit und Geld sparen - also nehmen Sie
sich die Zeit fur diese Analyse!

Letztendlich ist eine sorgfaltige Marktanalyse und Anbieterbewertung kein einmaliger
Prozess. Es erfordert kontinuierliche Aufmerksamkeit und Anpassung an sich andernde
Bediirfnisse. Uberlegen Sie auch nach dem Kauf regelmaBig, ob Ihre gewéhlite
gebaudemanagement software noch den Anforderungen Ihres Unternehmens gerecht wird.

Technologische Aspekte der
Softwareauswahl

Die Auswahl der richtigen gebaudemanagement software ist nicht nur eine Frage des
Aussehens oder der Benutzerfreundlichkeit. Es geht um Technologie, die Ihr Unternehmen
effizienter macht. Wussten Sie, dass laut einer Studie von Gartner Uber 70 % der
Unternehmen, die auf veraltete Systeme setzen, mit hohen Betriebskosten und ineffizienten
Prozessen kampfen?

Technologie ist der Schlussel zur Effizienz im Gebaudemanagement.
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Stellen Sie sich vor, Sie sind Facility Manager in einem grofSen Blrokomplex. Ihre aktuelle
gebaudemanagement software bietet keine Echtzeit-Datenanalyse und lasst Sie im Dunkeln
tappen, wenn es um Wartungsanfragen geht. Plotzlich wird ein Wasserrohrbruch zum
Albtraum, weil die Informationen nicht schnell genug flielen. Eine moderne Losung konnte
Ihnen helfen, diese Probleme proaktiv zu vermeiden.

Integration: Der unsichtbare Held

Integration mit bestehenden Systemen ist oft der entscheidende Faktor. Wenn lhre
gebaudemanagement software nicht nahtlos mit Ihrem ERP oder lhrer Buchhaltungssoftware
kommuniziert, konnte das dazu fuhren, dass wichtige Informationen verloren gehen oder
manuelle Eingaben erforderlich sind. Ein Beispiel: Ein mittelstandisches Unternehmen hat
seine gebaudemanagement software erfolgreich mit seinem Buchhaltungssystem integriert
und konnte dadurch den monatlichen Reporting-Prozess um 50 % beschleunigen.

 Echtzeit-Datenzugriff fur schnellere Entscheidungen
» Automatisierte Arbeitsablaufe zur Reduzierung manueller Fehler
» Bessere Kommunikation zwischen Abteilungen

Cloud vs. On-Premise: Die groRe Entscheidung

Cloud ist nicht nur ein Trendwort - es kann |hr ganzes Geschaftsmodell revolutionieren.
Cloud-basierte gebaudemanagement software ermoglicht den Zugriff auf Daten von uberall
und jederzeit. Ein kleines Start-up in der Immobilienverwaltung hat durch den Wechsel zu
einer Cloud-Losung die Flexibilitat gewonnen, Remote-Arbeit zu ermdglichen und gleichzeitig
Betriebskosten erheblich zu senken.

1. Cloud: Flexibilitat und geringere Anfangsinvestitionen.
2. On-Premise: Hohere Kontrolle Gber Daten und Systeme.
3. Berucksichtigen Sie Sicherheitsaspekte bei Ihrer Entscheidung.

Die Wahl zwischen Cloud und On-Premise sollte auf lhren spezifischen Bedlrfnissen basieren
- denken Sie an Skalierbarkeit, Sicherheit und Kosten.
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Die Zukunft im Blick

Smart Buildings sind kein Zukunftsvision mehr - sie sind Realitat! Technologien wie loT
(Internet of Things) bieten Ihnen die Méglichkeit, Gebaude intelligent zu steuern und
Wartungsarbeiten vorausschauend durchzuftuhren. Stellen Sie sich vor, Ihre
gebaudemanagement software kénnte Sensoren integrieren, die automatisch
Wartungsanfragen generieren - das ware ein echter Game-Changer!

Zusammenfassend lasst sich sagen: Die technologischen Aspekte bei der Auswahl Ihrer
gebaudemanagement software sind entscheidend fir den langfristigen Erfolg Ihres
Unternehmens. Uberlegen Sie genau, welche Technologien Ihnen helfen kénnen, Ihre
Prozesse zu optimieren und lhre Ziele zu erreichen.

Kostenstruktur und Budgetierung fur
Softwareprojekte

Eine Umfrage hat ergeben, dass Uber 70 % der Unternehmen ihre Softwareprojekte nicht im
Budgetrahmen abschliellen. Das ist wie ein Architekt, der ein Gebaude plant und dann
feststellt, dass das gesamte Projekt um 30 % teurer wird als erwartet. Wenn Sie also glauben,
dass die Auswahl einer gebaudemanagement software nur eine Frage der Funktionen ist,
sollten Sie Ihre Denkweise Uberdenken.

Die Kostenstruktur fur gebaudemanagement software ist vielschichtig. Es sind nicht nur die
Anschaffungskosten zu bertcksichtigen; laufende Kosten fur Wartung, Schulung und Updates
konnen schnell ins Geld gehen. Ein Beispiel: Ein grolles Immobilienunternehmen hat beim
Wechsel zu einer neuen Softwareldsung zunachst die Lizenzgebihren unterschatzt und
spater festgestellt, dass die Schulungen fur das Personal zusatzliche Tausende von Euro
gekostet haben.
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Einmalige vs. laufende Kosten

Bei der Budgetierung sollten Sie zwischen einmaligen und laufenden Kosten unterscheiden.
Einmalige Kosten umfassen Anschaffung, Installation und eventuell Anpassungen der
Software. Laufende Kosten hingegen beinhalten Wartung, Support und regelmaBige
Schulungen fur Mitarbeiter.

» Einmalige Kosten: Lizenzgebuhren, Implementierungskosten
» Laufende Kosten: Wartungsgebuhren, Supportkosten, Schulungskosten

Wussten Sie? Unterschatzen Sie nicht die Schulungskosten - diese kdnnen bis zu 20 % lhres
Gesamtbudgets ausmachen!

Budgetierungstipps fur Ihr Projekt

Um sicherzustellen, dass Ihr Projekt im Budget bleibt, sind hier einige Tipps:

1. Erstellen Sie eine detaillierte Liste aller erwarteten Kosten.

2. Planen Sie einen Puffer von mindestens 10-15 % flr unerwartete Ausgaben ein.

3. Bericksichtigen Sie zukunftige Anforderungen - was heute benétigt wird, konnte in
einem Jahr nicht mehr ausreichen.

Ein gut geplantes Budget kann den Unterschied zwischen Erfolg und Misserfolg eines Projekts
ausmachen.

Was passiert nach der Implementierung?

Die Implementierung Ihrer gebaudemanagement software ist nur der Anfang. Denken Sie
daran: Die laufenden Kosten sind oft hoher als die einmaligen Investitionen. Wenn lhr
Unternehmen wachst oder sich verandert, mussen Sie moglicherweise zusatzliche Funktionen
oder Benutzerlizenzen erwerben.
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Zusammenfassend lasst sich sagen: Eine durchdachte Kostenstruktur und sorgfaltige
Budgetierung sind entscheidend fur den Erfolg lhrer gebaudemanagement software-Projekte.
Denken Sie daran: Ein kluges Investment in die richtigen Tools kann langfristig Ihre
Betriebskosten senken und die Effizienz steigern.

Implementierungsstrategien fur
Gebaudemanagement-Software

Die Implementierung einer neuen gebaudemanagement software kann sich anfuhlen wie der
Versuch, ein riesiges Puzzle ohne Bild zu l6sen. Laut einer Umfrage von Facility Management
International scheitern Uber 50 % der Unternehmen bei der erfolgreichen EinfUhrung ihrer
Softwareldsungen. Das ist nicht nur frustrierend, sondern kann auch erhebliche finanzielle
Auswirkungen haben.

Eine gut durchdachte Implementierungsstrategie ist entscheidend fur den Erfolg Ihrer
gebaudemanagement software.

Schritt 1: Planung und Vorbereitung

Bevor Sie in die Tiefen der Softwareimplementierung eintauchen, ist eine grundliche Planung
unerlasslich. Stellen Sie sich vor, Sie sind der Kapitan eines Schiffes: Ohne einen klaren Kurs
konnten Sie schnell vom Weg abkommen. Beginnen Sie mit einer detaillierten Analyse lhrer
aktuellen Prozesse und identifizieren Sie die spezifischen Ziele, die Sie mit der neuen
Software erreichen mochten.

 Definieren Sie klare Ziele und Erwartungen.
* Bilden Sie ein interdisziplinares Projektteam.
« Erstellen Sie einen Zeitplan fur die Implementierung.
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Schritt 2: Schulung und Einbindung der
Mitarbeiter

Change is hard - das gilt auch fur die EinflUhrung neuer Software. Eine haufige Falle ist es, die
Schulung der Mitarbeiter zu vernachlassigen. Wenn lhre Mitarbeiter nicht wissen, wie sie die
neue gebaudemanagement software effektiv nutzen kénnen, wird selbst das beste System
versagen. Investieren Sie in umfassende Schulungsprogramme und stellen Sie sicher, dass
alle Beteiligten an Bord sind.

1. Organisieren Sie Workshops zur Softwareeinfuhrung.
2. Bieten Sie kontinuierliche Unterstutzung an.
3. Ermutigen Sie Feedback zur Benutzererfahrung.

Langfristige Wartung und Support der
Softwarelosung

Die Investition in gebaudemanagement software ist nur der erste Schritt auf dem Weg zu
einer effizienten Betriebsfuhrung. Was viele Unternehmen jedoch unterschatzen, ist die
Bedeutung der langfristigen Wartung und des Supports. Eine Umfrage hat ergeben, dass 65
% der Unternehmen, die keine regelmaltige Wartung ihrer Software durchfihren, nach zwei
Jahren mit erheblichen Leistungsproblemen kampfen.

Ohne kontinuierliche Unterstutzung kann selbst die beste Software schnell veraltet sein.

Stellen Sie sich vor, Sie haben gerade die neueste gebaudemanagement software
implementiert, die Ihnen verspricht, Ihre Prozesse zu optimieren. Doch nach ein paar
Monaten bemerken Sie, dass bestimmte Funktionen nicht mehr wie gewunscht funktionieren
oder neue Anforderungen nicht abgedeckt sind. Wenn Sie dann keinen Zugang zu einem
effektiven Support-Team haben, stehen Sie schnell auf dem Trockenen.
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Warum regelmaldige Updates wichtig sind

Regelmaliige Updates sind entscheidend fur die Sicherheit und Effizienz Ihrer
gebaudemanagement software. Sicherheitsllicken kénnen nicht nur Ihre Daten gefahrden,
sondern auch Ihr gesamtes Unternehmen in Gefahr bringen. Ein Beispiel: Ein groes
Immobilienunternehmen wurde kirzlich Opfer eines Cyberangriffs aufgrund veralteter
Software - ein teures Lehrgeld!

» Schutz vor Sicherheitsbedrohungen durch aktuelle Softwareversionen.
e Optimierung der Benutzererfahrung durch neue Features.
» Verbesserte Integration mit anderen Systemen.

Support-Optionen: Was sollten Sie beachten?

Bei der Auswahl Ihrer gebaudemanagement software sollten Sie auch den verfigbaren
Support berlcksichtigen. Hier sind einige wichtige Fragen, die Sie klaren sollten:

1. Wie schnell reagiert das Support-Team auf Anfragen?
2. Gibt es verschiedene Support-Kanale (Telefon, E-Mail, Chat)?
3. Bieten sie Schulungen oder Webinare an?

Ein guter Support kann den Unterschied zwischen einem reibungslosen Betrieb und einem
chaotischen Alltag ausmachen.

Ein Beispiel aus der Praxis: Ein Facility Manager in einer groen Bildungseinrichtung
berichtete von seiner positiven Erfahrung mit dem Support seines Anbieters. Dank schneller
Reaktionszeiten konnte er Probleme zeitnah |6sen und so den Betriebsablauf
aufrechterhalten.

Denken Sie daran: Eine langfristige Partnerschaft mit Ihrem Softwareanbieter kann lhnen
helfen, das volle Potenzial lhrer gebaudemanagement software auszuschopfen.

Letztendlich ist es wichtig, sich nicht nur auf die Implementierung zu konzentrieren. Die
langfristige Wartung und Unterstitzung Ihrer gebaudemanagement software sind
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entscheidend flr den Erfolg Ihres Unternehmens. Denken Sie also daran: Ein starkes
Fundament an Support kann Ihnen helfen, unvorhergesehene Herausforderungen zu meistern
und Ihre Effizienz zu maximieren.

Zukunftsperspektiven im
Gebaudemanagement mit
Softwarelosungen

Wussten Sie, dass der globale Markt fir gebaudemanagement software bis 2027
voraussichtlich um Uber 10 % jahrlich wachsen wird? Das ist nicht nur eine Zahl, sondern ein
Zeichen daflr, dass Unternehmen zunehmend erkennen, wie wichtig intelligente
Softwarelosungen flr die Effizienz ihrer Betriebsablaufe sind.

Stellen Sie sich vor, Sie sind Facility Manager in einem grofRen Immobilienunternehmen. lhre
aktuelle gebaudemanagement software ist so alt wie die ersten Smartphones und bietet
Ihnen keinen Zugang zu den neuesten Technologien. Plotzlich kommt die Nachricht: Ein
Wasserrohrbruch hat massive Schaden verursacht, weil Ihre Software keine Echtzeit-
Datenanalyse bietet. Die Frage ist: Wie konnen moderne Softwarelosungen solche
Katastrophen verhindern und gleichzeitig die Effizienz steigern?

loT und Smart Buildings: Die Zukunft ist jetzt

Das Internet der Dinge (loT) revolutioniert das Gebaudemanagement. Sensoren kdnnen in
Echtzeit Daten sammeln und analysieren, sodass Wartungsarbeiten proaktiv geplant werden
kénnen. Ein Beispiel: Ein hochmodernes Blirogebdude nutzt Sensoren zur Uberwachung von
Temperatur und Luftqualitat. Wenn ein Sensor anzeigt, dass die Luftqualitat sinkt, wird
automatisch eine Wartungsanfrage generiert - ohne menschliches Eingreifen.

Die Integration von loT-Technologien in gebaudemanagement software kann nicht nur Kosten
senken, sondern auch den Komfort fur die Nutzer erheblich steigern.
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Kunstliche Intelligenz: Der neue Partner im
Facility Management

Kunstliche Intelligenz (KI) wird zunehmend Teil von gebaudemanagement software. KI kann
Muster in Daten erkennen und Vorhersagen treffen - etwa wann Wartungsarbeiten am
dringendsten bendtigt werden oder wie sich der Energieverbrauch in den kommenden
Monaten entwickeln konnte. Ein Facility Manager konnte beispielsweise durch Kl-gestutzte
Analysen feststellen, dass bestimmte Gerate in bestimmten Jahreszeiten haufiger ausfallen.
So konnen rechtzeitig Mallnahmen ergriffen werden.

e Proaktive Wartung durch datenbasierte Entscheidungen.
e Optimierung des Energieverbrauchs durch intelligente Analysen.
e Verbesserte Nutzererfahrung durch personalisierte Umgebungen.

Die Zukunft des Gebaudemanagements liegt in der Kombination aus loT und Kl - seien Sie
bereit fur diese Veranderungen!

Nachhaltigkeit als treibende Kraft

Nachhaltigkeit spielt eine immer groBere Rolle im Gebaudemanagement. Moderne
gebaudemanagement software ermdglicht es Unternehmen nicht nur, ihre Betriebskosten zu
senken, sondern auch ihren dkologischen FuBabdruck zu minimieren. Denken Sie an
Funktionen wie Energiemanagement-Tools oder Berichterstattung Uber CO2-Emissionen -
diese helfen nicht nur beim Sparen von Kosten, sondern auch beim Erreichen nachhaltiger
Ziele.

Funktion Vorteil

Energiemonitoring Reduzierung des Energieverbrauchs

Wartungsmanagement Verlangerung der Lebensdauer von Anlagen
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Funktion Vorteil

Schnellere Entscheidungen basierend auf aktuellen

Echtzeit-Datenanalyse )
Informationen

Zusammenfassend lasst sich sagen: Die Zukunft des Gebaudemanagements wird stark von
innovativen Softwarelésungen gepragt sein. Unternehmen sollten sich nicht nur auf aktuelle
BedUrfnisse konzentrieren, sondern auch proaktiv nach Losungen suchen, die zukunftige
Anforderungen erflllen kdnnen.

Uberlegen Sie also: Welche Technologien kénnten Ihr Unternehmen revolutionieren?

Wie hilfreich war dieser Beitrag?

Klicke auf die Sterne um zu bewerten!

Bewertung Abschicken
Bisher keine Bewertungen! Sei der Erste, der diesen Beitrag bewertet.

Top-Schlagworter: anbieter, cloud, einfUhrung, erfolg, fehler, ki, kosten, planung, sicherheit,
wartung

Verwandte Artikel

e Property Management Software: Digitale Transformation der Immobilienverwaltung
e Infrastruktur Definition: Grundlagen & Digitale Transformation
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